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Potilaan arvokkuuden kokemusta tukevan hoidon mahdollistajat!:

« Potilaan oikeuksien suojeleminen

» Toimiva terveydenhuollon ammattilaisen ja potilaan véalinen kommunikaatio
* Yksityisyyden kunnioittaminen

» Arvokkuusterapia?

Vahvempaan arvokkuuden kokemukseen akuutissa sairaalahoidossa ovat yhteydessa':

+ Parempi eldméanlaatu™**

« Vé&hainen psykologinen ahdistus***
 Positiiviset selviytymiskeinot*®

* Harvat aiemmat sairaalakaynnit*

» Yksityisyyden mahdollistavat tilat*®

Korkeinta arvokkuuden kokemus oli teho-osastojen seka korva-, nena- ja kurkkutautien osastojen potilailla. Arvokkuuden kokemus ol
keskimaaraista paivystyspoliklinikoiden seka infektio- ja kirurgian osastojen potilailla. Heikointa arvokkuuden kokemus oli
paivystyksellisilla ja naisten kirurgisilla osastoilla.”

Heikentyneeseen arvokkuuden kokemukseen akuutissa sairaalahoidossa ovat yhteydessé?':

*kk

* Ahdistuneisuus™ ja masennus
«  Tyo6ttdmyys ja heikko taloudellinen tilanne**

* Rohkeuden heikentdminen (demoralization)**

« Sairaalahoito (verrattuna avohoitoon)*

« Sairauden uusiutuminen®

» Heikko laakitykseen sitoutuminen*d

* Heikentynyt toimintakyky*®

* Negatiiviset selviytymiskeinot (mm. itsesyytokset)*

Yhteys arvokkuuden kokemukseen akuutissa sairaalahoidossa ei ole yksiselitteinen':

+ |ka: Nuorempi ik oli yhteydessa heikompaan arvokkuuden kokemukseen viidessa tutkimuksessa seitsemasta.

« Sukupuoli: Arvokkuuden kokemus oli tarkeAmpaa naisille kuin miehille kahdessa tutkimuksessa. Kokemus arvokkuuden
menetyksesta oli korkeammalla tasolla naisilla kuin miehilla yhdessa tutkimuksessa. Sukupuolen yhteytta arvokkuuden
kokemukseen ei voitu osoittaa viidessa tutkimuksessa.

« Siviilisaaty: Arvokkuuden kokemusta tukeva hoito oli naimattomille naimisissa olevia tarkedmpaa. Lisaksi naimattomilla
henkil6illa oli merkittéavasti heikompi arvokkuuden kokemus kuin naimisissa olevilla kolmessa tutkimuksessa seitsemasta.

+ Koulutustaso: Henkil6illa, joilla ei ollut virallista koulutusta oli heikompi arvokkuuden kokemus kuin koulutetuilla yhdesséa
tutkimuksessa kolmesta.

« Sairauden vakavuus: Arvokkuuden menettdminen korreloi sydvan vaikeusasteen kanssa kahdessa tutkimuksessa neljasta.
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SELITTEET

aLyhytterapia, joka on kehitetty
potilaille elamén loppuvaiheen
hoidossa?.

bMm. ajatusten uudelleenmuotoilu
positiivisiksi (positive reframing) ja
ajattelun ohjaaminen pois
tunneperaisesta reagoinnista (self-
distraction).

¢Osastoja, jotka tarjosivat hyvan
yksityisyyden verrattuna jaettuihin
tiloihin.

dHeikentynyt arvokkuuden kokemus
vahensi l1&4kitykseen sitoutumista.

eFyysinen toimintakyky, uupumus,
kipu, hengenahdistus, psyykkinen
ahdistus, surullisuus, arsyyntyneisyys
ja vasymys.

*1-2 tutkimusta, **3—4 tutkimusta,
***2 5 tutkimusta




TAUSTA

AINEISTO JA
MENETELMAT

LAATIJAT

Mitka tekijat ovat yhteydessa potilaan
arvokkuuden kokemukseen akuutin
sairaalahoidon aikana ja miten arvokkuuden
kokemusta voidaan tukea?

Ihmisarvon kunnioittaminen ja jokaisen potilaan kohtaaminen arvokkaana yksiléna ovat
hoitajien velvollisuuksia eettisesti korkeatasoisessa hoitotydssa3+. lhmisarvon
kunnioittaminen on perusta arvokkuuden ja kunnioittavan kohtaamisen kokemukselle.
Arvokkuuden kokemus on yksildllinen ja siihen vaikuttavat useat biopsykososiaaliset
tekijat, aikaisemmat eldman kokemukset ja hoitokokemukset.5 Inmisen arvokkuus on
yhteydessa kunnioittavaan ja empaattiseen hoitoon, yksityisyyteen® seka mahdollisuuteen
osallistua hoitoon liittyvaan paatdksentekoon?. Yhteisymmarrys potilaan ja hoitajan valilla
lisda arvokkuuden kokemusta seka vahvistaa potilaan riippumattomuutta ja aktiivista
hoitoon osallistumista. Arvokkuuden kokemus synnyttaa luottamusta, kohottaa potilaan
itsetuntoa ja lisaa turvallisuuden tunnetta.® On tarkeaa tunnistaa niita tekijoita, jotka
vaikuttavat potilaan arvokkuuden kokemukseen erilaisissa hoitoympéristdissa ja
tilanteissa, jotta kokemusta voidaan tukea ja rakentaa pohjaa yksilélliselle kunnioittavalle
kohtaamiselle.

Nayttévinkki perustuu vuonna 2022 julkaistuun jarjestelmalliseen katsaukseen'.
Katsauksen tarkoituksena oli koota maarallinen naytté akuutissa sairaalahoidossa olevien
potilaiden arvokkuuden tasoista seka tunnistaa arvokkuuden kokemusta ja sité tukevaa
hoitoa estavia ja edistavia tekijoitd sairaalahoidossa olevien potilaiden nékékulmasta.
Katsaukseen siséllytettiin 25 tutkimusta (n = 13 752), jotka oli julkaistu vuosien 2002 ja
2020 valilla. Tutkimukset oli tehty Iranissa (7), Italiassa (5), Saksassa (3), Kiinassa (2),
Kanadassa (2), Turkissa (1), Espanjassa (1), Englannissa (1), Portugalissa (1),
Yhdysvalloissa (1) ja Tanskassa (1). Tutkimuksista yhdekséan oli hyvélaatuisia ja 16 laatu
oli kohtalainen. Aineisto analysoitiin m&arallisella synteesilla. Katsauksen menetelmallinen
toteutus on kuvattu yksityiskohtaisemmin alkuperéisessa julkaisussa'. Katsauksen laatu
arvioitiin JBI:n jarjestelmallisen katsauksen arviointikriteerist6lla.**

Potilaan arvokkuuden kokemus akuutin sairaalahoidon aikana on yksiléllista ja siihen ovat
yhteydessa monet yksildn fyysiset ja psykologiset sekd ymparistdon liittyvat tekijat.
Terveydenhuollon ammattihenkilén on térkeda tunnistaa varhaisessa vaiheessa potilaan
yksil6llisia, heikentyneeseen arvokkuuden kokemukseen liittyvia tekijoita. Potilaan
kokemusta arvokkuudesta voidaan tukea toimivalla kommunikaatiolla, suojelemalla potilaan
oikeuksia seka kunnioittamalla potilaan yksityisyytta.

1 Koskenniemi, Jaana'?, sh, TtT, Gerontologisen hoitotieteen asiantuntija
2 YI6nen, Minna3, sh, TtT, hallintoylihoitaja

Editointi: Silja-Elisa Eskolin*, sh/th, TtM, TM, nuorempi tutkija ja Mira Palonen, sh, TtT,
vanhempi tutkija

'WVARHA, TYKS sairaalapalvelut, Medisiininen tulosryhma, Geriatrian palvelualue, 2Turun
yliopisto, Hoitotieteen laitos, 3VARHA, Sote-keskuspalvelut, “Hoitotydn tutkimussaatio sr

Hotus
NAYTTOVINKKI®

21.12.2023
Hotus.fi

ISSN 2489-9577
verkkojulkaisu

10/2023

KAYTTOKELPOISUUS SUOMESSA

Katsauksen tulokset ovat sovellettavissa suomalaiseen terveydenhuoltojérjestelmééan.
Tuloksia voidaan hyddyntaa potilaiden arvokkuuden kokemuksen tukemisessa ja siihen
yhteydessa olevien tekijéiden tunnistamisessa erityisesti akuutin sairaalahoidon yksikdissé.
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