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yUESCal  Etapalveluiden avulla voidaan vahentaa sairaalasta kotiutuneiden SELITE
korkeassa uusintakayntiriskissa olevien idkkaiden':

) ) o ) **Terveydenhuollossa etapalveluilla tarkoitetaan
° riskia suunnittelemattomiin uusintakaynteihin sairaalassa* asiakkaan terveyteen ja hyvinvointiin liittyvaa hoidon,

o (n = 9 tutkimusta, RR = 0,59, 95 % Cl 0,45-0,77, z = 3,94, p < 0,001; ohjauksen ja tukemisen toteutumista etateknologioita,
. ’ ) ’ T Y U kuten puhelin- ja videoyhteyksia, hyddyntamalla.
Chic = 20,65, p = 0,01, 12 = 56 %)
e Y Etépalvelu on reaaliaikaista &ani- tai videoyhteydella

o kuolleisuutta* tuotettua palvelua, jossa voidaan hyddyntaa aiemmin
_ tuotettua tietoa.!" Etateknologiaa kaytetadn muun muassa
© (n = 4 tutkimusta, RR = 0,72, 95 % C1 0,53-0,98, z = 2,12, p = 0,03; ladkehoidon ja ruokailun varmistamiseen. Liséksi erilaisia
Chi? = 2,30, p = 0,68, 12 = 0 %) turvapalveluja kuten turvarannekkeita, valvonta- ja
kulunseurantalaitteita sek& oven avauksesta halyttavia
On my®ds viitteita siita, etté etépalveluiden avulla voidaan edistaa korkeassa ovivahteja on myds otettu kayttddn monilla alueillad. Tassa
uusintakayntiriskissa olevien idkkaiden elaméanlaatua* (n = 7 tutkimusta, SMD = 0,24, Nayttévinkissa etipalveluilla tarkoitetaan erityisesti
Z =2,04,p =0,04; Chiz = 60,19, p < 0,00001, I> = 83 %), mutta tutkimusten valinen viestintan ja etdseurantaan kohdennettujen etélaitteiden
vaihtelu (heterogeenisyys) on suurta, joten tuloksiin on suhtauduttava varauksella’. kayttda, joiden avulla terveydenhuollon ammattilaisten on

mahdollista pitéda yhteytta idkkaiden henkildiden kanssa tai
*Verrattuna tavanomaiseen hoitoon. Huom. T&ll& voidaan tarkoittaa esimerkiksi, ettd kontaktia seurata heidan terveydentilaansa’.
ei ole lainkaan kotiutumisen jédlkeen tai erilaisia kasvokkain tapahtuvia seurantamenetelmia.

TAUSTA Suomessa valtaosa 75 vuotta tayttaneistd asuu omassa kodissaan. Etépalveluiden** avulla
voidaan mahdollistaa idkkaiden kotona asuminen mahdollisimman pitk&ar?23 seka tunnistaa
sairastumisriskeja ja ehkéaistd mahdollisesti kalliimpia, korjaavia toimia3. Etépalveluilla voidaan
parantaa idkkaiden turvallisuutta ja edistda yhteydenpitoa terveydenhuollon ammattilaisiin
seka sosiaalista kanssakaymista perheen tai ystavien kanssa, joko henkilékohtaisesti tai
ryhmamuotoisesti*>.

lakkaat suhtautuvat etapalveluihin pddosin mydnteisesti ja teknologiset ratkaisut on koettu
toimiviksi, turvallisiksi ja saavutettavuutta lisédaviksi*678 seka kustannustehokkaiksi
vaihtoehdoiksi perinteisten palveluiden rinnalla8. Kayttoon liittyvat haasteet ja aiemmat
negatiiviset kokemukset voivat estéa iakkaiden etapalveluiden kaytt6a kotona'®. Nain ollen on
tarkeaa, ettd idkkaat itse voivat osallistua palveluiden suunnitteluun*89. Erityisen tarkeaa on
riittdva kotona selviytymisen tukeminen sairaalasta kotiutuessa, jolloin komplikaatioiden riski
on kasvanut.
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Nayttévinkki perustuu vuonna 2023 julkaistuun jarjestelmalliseen katsaukseen?,
jonka tarkoituksena oli tunnistaa ja koota yhteen sairaalasta kotiutumisen
yhteydessa tarjottujen etdpalveluiden vaikutuksia terveyteen liittyviin hoitotuloksiin
iakkailla suuressa uusintakayntiriskissa olevilla aikuisilla. Katsaukseen
sisallytettiin 14 tutkimusta (n = 3517 tutkittavaa). Tutkimukset oli toteutettu
Australiassa (n = 4), ltaliassa (n = 2), Yhdysvalloissa (n = 2), Argentiinassa (n =
1), Kanadassa (n = 1), Kiinassa (n = 1), Ranskassa (n = 1), Singaporessa (n = 1)
ja Tanskassa (n = 1). Katsauksen menetelmallinen toteutus on kuvattu
yksityiskohtaisemmin alkuperaisessa julkaisussa'. Katsauksen laatu arvioitiin
JBI:n jarjestelmallisen katsauksen arviointikriteeristolla***.

Hotus.fi

KAYTTOKELPOISUUS SUOMESSA

Tuloksia voidaan soveltaa suomalaiseen sosiaali- ja terveydenhuoltoon, jossa
iakkaiden etdpalveluita hydédynnetaan jo esimerkiksi kotihoidon ja asiakkaan
vélisessa yhteydenpidossa videoyhteyden valityksella tai valittamalla tietoja ja
dokumentteja alypuhelimella. Etépalveluiden kdytdssa on huomioitava, etté
palveluiden soveltuvuutta seurataan tapauskohtaisesti2. Liséksi monet palvelut
edellyttavat omaa tietokonetta tai mobiililaitetta sek& vahvaa tunnistautumista,
jollaisia ei kaikilla idkkaill4 ole kaytdssaan.

Nayttdvinkin pohjana toimivassa jarjestelmallisessé katsauksessa todettiin
sairaalasta kotiutuneiden idkkaiden henkildiden saamien etépalveluiden
vahentévan kuolleisuutta sek4 riskia suunnittelemattomiin uusintakaynteihin
sairaalassa. Katsauksen laatijat suosittelevat littAmaan etépalveluita osaksi
sairaalasta kotiutumisen suunnitelmaa niille idkkaille, joiden arvioidaan olevan
erityisessa riskissa palata suunnittelemattomasti sairaalaan saman vaivan vuoksi.
Esimerkkina etapalveluista puhelinkontaktit voivat olla helppo ja
kustannustehokas menetelma ikdéntyneiden hoidossa, silla ne eivat vaadi
monimutkaisen teknologian kaytdn hallintaa tai uusia kalliita laitteita.
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