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eeng | fraga om édldre personer som har skrivits ut fran sjukhuset och som FORKLARING
har en hog risk for aterbes6k kan man med hjalp av distanstjanster
minska': ** Med distanstjénster inom hélso- och sjukvarden avses

isken f6 I de aterbesdk ba siukh t vard, handledning och stdd for att framja kundens halsa
¢ risken for oplanerade aterbesok pa sjukhuse och valbefinnande med hjélp av distansteknik, sdsom

o (n=9studier, RR = 0,59, 95 % Cl 0,45-0,77, z = 3,94, p < 0,001; telefon- och videoférbindelser. Distanstjansten ar en tjanst

Chi2 = 20,65, p = 0,01, 12 = 56 %) som produceras i realtid via en ljud- eller videoférbindelse

o dédligheten* och dar man kan utnyttja tidigare tillhandahallen
o (n=4studier, RR = 0,72, 95 % Cl 0,53-0,98, z = 2,12, p = 0,03; Chi2 informaj[.ion.11 Distarjsteknik anvands b_Iand annat for att
=230,p=0 238 2 - 6 %’) ’ sakerstélla korrekt lakemedelsbehandling och intag av
Y T maltider. Dessutom har olika trygghetstjanster sasom

trygghetsarmband, enheter fér Gvervakning och
passerkontroll samt dérrvakter som larmar nar dorrar
Oppnas ocksa tagits i bruk paA manga omraden?. | detta
Evidenstips avses med distanstjanster i synnerhet bruket
av enheter som anvands fér kommunikation och
6vervakning pa distans och med vars hjélp halso- och
sjukvardspersonalen kan halla kontakt med aldre personer
eller félja deras halsotillstand.

Det finns ocksa tecken pa att distanstjanster kan bidra till att férbattra livskvaliteten hos
aldre med hog risk for aterbesok* (n = 7 studier, SMD = 0,24, Z = 2,04, p = 0,04; Chi2 =
60,19, p < 0,00001, I2 = 83 %), men variationen (heterogeniteten) mellan studierna ar stor,
sa resultaten ska betraktas med reservation’.

**Jamfort med konventionell behandling. Obs! Detta kan till exempel innebéra att det varken
férekommer ndgon form av kontakt eller uppféljining som sker ansikte mot ansikte efter
utskrivningen.

| Finland bor majoriteten av personer som fyllt 75 ar i sitt eget hem. Med hjalp av
distanstjanster** kan man géra det mojligt for ldre att bo hemma sa lange som majligt22 och
identifiera sjukdomsrisker och férebygga eventuellt dyrare, korrigerande atgarders. Via
distanstjanster ar det mojligt att férbattra de aldres sékerhet och framja kontakten med hélso-
och sjukvardspersonal samt den sociala interaktionen med familj eller vanner, antingen
personligen eller i grupp*5.

BAKGRUND

De aldre férhaller sig i huvudsak positivt till distanstjansterna, och de upplever att de tekniska
I6sningarna fungerar, ar sakra och okar tillgangligheten*6.7:8 samt att de ar kostnadseffektiva
alternativ vid sidan av traditionella tjénster8. Utmaningarna med att anvénda tj&nsterna och
tidigare negativa erfarenheter kan utgdra ett hinder for aldre att anvénda distanstjansterna
hemma'®. Darfor ar det viktigt att de aldre sjalva kan delta i planeringen av tjansterna*89. Det
ar sarskilt viktigt att ge tillrackligt med stdd till en aldre person for att hen ska klara sig hemma
efter utskrivning fran sjukhuset, d& risken fér komplikationer har 6kat .
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Evidenstipset baserar sig pa en systematisk éversikt' som publicerades 2023
och vars syfte var att identifiera och sammanstalla hur distanstjanster som
erbjuds i samband med utskrivning fran sjukhuset paverkar halsorelaterade
vardresultat hos aldre personer med hdg risk for aterbesok. | dversikten ingick
14 studier (n = 3 517 undersokta). Studierna genomférdes i Australien (n = 4),
Italien (n = 2), Férenta staterna (n = 2), Argentina (n = 1), Kanada (n = 1),
Kina (n = 1), Frankrike (n = 1), Singapore (n = 1) och Danmark (n = 1).
Oversiktens metodologiska genomférande beskrivs narmare i den
ursprungliga publikationen'. Kvaliteten pa 6versikten bedémdes enligt JBI:s
kriterier fér beddmning av systematiska dversikter *.

ANVANDBARHET | FINLAND

Resultaten kan tillAmpas pa den finlandska social- och halsovarden, dar
distanstjanster for aldre redan utnyttjas till exempel i kontakten mellan
hemvarden och kunden via videoférbindelse eller genom att férmedla
information och dokument via smarttelefon. Nar distanstjanster tas i bruk
ska man félja upp hur lampliga de ar fran fall till fall2. Dessutom férutsatter
manga tjanster en egen dator eller mobil enhet samt stark autentisering,
nagot som inte alla &ldre har tillgang till.

| den systematiska 6versikten som utgjorde grunden fér Evidenstipset
konstaterades att distanstjédnster som tillhandahdlls aldre personer som
skrivits ut fran sjukhuset minskar dédligheten och risken fér oplanerade
aterbesok pa sjukhuset. Forfattarna till Gversikten rekommenderar att
distanstjanster ska ingd som en del av utskrivningsplanen fér aldre som anses
ha en férhoéjd risk for att atervanda till sjukhuset oplanerat pa grund av samma
besvar. Ett exempel pa distanstjanster ar telefonkontakt, som kan vara en
enkel och kostnadseffektiv metod inom aldrevarden, eftersom den inte kraver
hantering av komplex teknologi eller dyr ny utrustning.
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