Hur kan man starka valbefinnandet hos
vardpersonal som arbetar nattetid?

RESULTAT

For att forbattra valbefinnandet for vardpersonal som ofta eller i

huvudsak nattarbetar* &r det viktigt att forsta att:

Nattskiftens sadrdrag skiljer dem fran andra arbetsskift.

Jamfoért med hektiska dag- och kvallsskift &r arbetsmiljén pa nattskift med farre
atgarder och personal i allmanhet lugnare. Darfér kan man ha battre méjligheter att
ta pauser i arbetet och mer tid att férdjupa sig i patientuppgifterna och patienternas
problem samt organisationens rutiner. A andra sidan kan det vara utmanande att
arbeta nattskift i en ofta tyst och lugn milj6, dar patienterna kan vara oroligare &n
under dagtid.

Foérandringar i patienternas tillstand eller situationer kan vara mycket plétsliga, vilket
kan 6ka vardpersonalens radsla och oro for att klara sig pa egen hand.

Att nattskiftspersonalen &r mindre till antalet kan 6ka samhérigheten och knyta
nattskiftspersonalen till varandra och sitt arbete.

Vardpersonal som nattarbetar kan méta brist pa forstaelse for sitt arbete och dess
sardrag pa organisations- och arbetsgemenskapsniva. De kan till exempel uppleva
att de som arbetar i dagskift inte alltid uppskattar eller férstar nattarbetets sérdrag,
eller att nattarbetarnas behov av sémn pa dagen ignoreras genom att alla
enhetsm&ten ordnas under dagtid.

Jamfért med dagskift har vardpersonalen i nattskift storre sjalvstandighet,
ansvar for att fatta beslut och behov av kreativ problemlésning. Denna
sjalvstandighet i arbetet utvecklar férmagan och tilltron till den egna
kompetensen samt 6kar tillfredsstéllelsen i rollen som vardare.

*| detta Evidenstips definieras nattarbete enligt Finlands arbetstidslag som arbete som utférs mellan
klockan elva pa kvéllen och sex pa morgonen (kl. 23-6)2.

Resultaten fortsétter pa nasta sida
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BAKGRUND

Nattarbete &r vanligt inom social- och halsovarden. Ar 2022
arbetade 32 % av de yrkesverksamma inom branschen minst
tva nattskift i manaden och 36 % av dem arbetade minst tre
nattskift i foljd.3

Vardpersonalens arbetsférhallanden och arbetsuppgifter under
nattskift skiljer sig fran andra skift. Nattskift 6kar
arbetsbelastningen och kan ha en negativ inverkan pa
valbefinnandet45. Aterhamtningen fran arbetet &r till exempel
en utmaning fér vardpersonal. Ar 2023 ansag endast 35 % av
alla anstallda i valfardsomradena att de aterhamtade sig val
fran arbetsbelastningen®. Dessutom kan risken for
arbetsolyckor vara hégre vid nattarbete jamfért med
regelbundet dagarbete, och risken fér olyckor kan 6ka om man
arbetar flera nattskift i f6ljd”. Oregelbundna arbetstider kan
dessutom ha negativa effekter pa vardpersonalens
parforhallanden och deras barns valbefinnande?.

For att forbattra valbefinnandet pa arbetsplatsen, arbetets
dragnings- och hallkraft samt patient- och arbetssékerheten ar
det viktigt att félja den befintliga arbetstids-, arbetarskydds- och
foretagshalsovardslagstiftningen samt kollektivavtalet. Att
lyssna pa erfarenheter av vardpersonal som ofta eller i
huvudsak nattarbetar kan hjalpa till att hitta olika satt att
forbéattra deras vélbefinnande och minska nattarbetets negativa
effekter.
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RN For att forbattra valbefinnandet f6r vardpersonal som ofta eller i huvudsak nattarbetar* ar det viktigt att forsta att:

Vardpersonal som nattarbetar maste ofta balansera behovet av att fa tillrackligt med somn med andra aspekter av livet.

e Att balansera sdmnbehovet med familjens, samhéllets och sociala férvantningar kan leda till sémnbrist, eftersom vardpersonal som nattarbetar
satter familjens behov fére sina egna.

¢ Nattarbete och den sémn pa dagen som det kraver ar férknippade med sociala och tidsmassiga utmaningar. Jamfért med vanligt dagtidsarbete
ar tiden och méjligheterna till sociala aktiviteter begrédnsade, vilket kan leda till social isolering. Som en féljd av dettakan stressen i
parrelationer och andra méanskliga relationer éka och leda till skuldkanslor.

¢ Nattarbete kan innebéra att rollerna i familjen férandras, till exempel att partnern eller barnen far ett stérre ansvar fér familjens vardag.

o Nattarbete stor vardpersonalens dygnsrytm och kan paverka hélsotillstandet genom att leda till ohdlsosamma matvanor, viktbkning samt
fysiska och psykiska symtom, som illamaende, uppsvalldhet och férstoppning samt humdrsvangningar och stress.

o Nattarbete kan dven uppmuntra vardpersonalen att anta och upprétthalla halsosamma levnadsvanor f6r att undvika stérningar i dygnsrytmen.

Att kdampa mot somnbrist ar slitsamt for vardpersonal som nattarbetar och stravar efter att ta hand om patient- och
arbetssiakerheten.

o Otillracklig sémn pa dagen for vardpersonal som nattarbetar leder till en standig upplevelse av utmattning, vilket kan leda till skadliga tanke- och
beteendemdnster relaterade till sémn.

e Vardpersonal anvander manga metoder for att férhindra sémnbrist, att hdlla sig vaken, att kunna fungera pa jobbet och att kéra hem sakert.

o Trotthet kan &ventyra patientsdkerheten, eftersom vardpersonalen inte kan arbeta pa sin basta niva. Vardpersonalen kan férebygga
sakerhetsrisker pa olika sétt, till exempel genom att dubbelkontrollera sitt arbete.

o Trotthet Okar risken for olyckor efter arbetsskiften, eftersom vardpersonalen kan ha svart att halla sig alerta nar de kor bil.

o Trotthet kan férsdmra mojligheterna att ta ansvar fér barnen dar hemma.

Pa féljande sidor hittar du information om rekommenderade &atgérder.
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U Rrval FoOr att starka valbefinnandet hos vardpersonal som ofta eller i huvudsak nattarbetar ar det viktigt att:

o Skapa och upprétthalla rutiner som méjliggér ergonomiska arbetstidsarrangemang, sasom framat roterande skift och att man
undviker nattskift flera natter i rad, s.k. sovdag for aterhdmtning fran nattarbetet samt inplanerade tupplurar under pauser eller
efter nattskiftet. (A**)

o Utvéardera och utveckla organisationens rutiner och verksamhetsmodeller fér att sdkerstélla att vardpersonal som ofta eller i
huvudsak nattarbetar har mojlighet att delta i utbildningar och moéten och utféra de atgarder som kravs av de anstéllda. Detta
hjalper dem att prioritera sémnintaget, vilket i sin tur forbattrar deras méjligheter att bidra till patient- och arbetssékerheten. (A)

o Exempel:

1) Utbildningstillfallen organiseras sa att de inte kolliderar med tidtabellerna for nattarbetande vardpersonal, till exempel genom att ordna
utbildningstillfallen som &r séarskilt riktade till dem eller genom att spela in utbildningstillfallena.

2) For personer som i huvudsak nattarbetar méjliggérs till exempel vaccinationer som arbetsgivaren erbjuder samt andra atgérder som ar
betydelsefulla med tanke péa arbetsuppgifterna, med beaktande av nattarbetsergonomin. En yrkesévergripande arbetsgrupp inréttas dar man
behandlar sarskilda fragor som géller nattskift, till exempel hur man sékerstaller informationsflédet om enhetens &renden f6r dem som
nattarbetar.

3) Nattpersonalen ges mdjlighet att kommunicera direkt med chefen eller indirekt via den person som ansvarar fér nattskiftet.

4) Mojligheter skapas for att stéarka teamandan mellan dag- och nattarbetande vardpersonal, vilket 6kar forstaelsen for nattskiftsarbete. Till
exempel genom att ge mojlighet att félja en nattskiftskollega under arbetsskiftet (shadow programme) fér dem som inte arbetar nattskift.

« Oka genom utbildning vardpersonalens forstaelse for den betydande trotthet som nattarbetet eventuellt medfér samt metoder
for egenvard som kan hjalpa att forebygga fel och olyckor. (A)

o Exempel:

1) Information och strategier nar det galler att arbeta under energikravande férhallanden och mot den naturliga dygnsrytmen erbjuds.

2) En mentor tilldelas vardpersonal som bérjar arbeta nattskift fér att handleda dem i hur man genomfér hégkvalitativt vardarbete med mindre
personal &n pd dagskift och genom teamarbete.

Resultaten fortséatter pd nésta sida **JBI Grades of Recommendation av férfattarna till den systematiska éversikten, dar A star for stark rekommendation.
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SuRrval For att starka valbefinnandet hos vardpersonal som ofta eller i huvudsak nattarbetar ér det viktigt att:

¢ Infora strategier for att férhindra bilkérning nar man ar trétt. (A)

o Exempel:

1) Utbildningar organiseras om riskerna med bilkdrning nar man &r trétt, vilka tecken som ska uppmarksammas i beteendet och tekniska motatgarder
(t.ex. filhalliningsassistent).

2) Temaveckor ordnas for att férhindra bilkérning nér man &r trétt och for att 6ka medvetenheten.

3) Nattskiftsarbetare erbjuds organisatoriskt stdd, t.ex. méjlighet till en kort tupplur pa arbetsplatsen innan de satter sig bakom ratten eller méjlighet
till samakning eller transport som anordnas av arbetsgivaren.

e En plan for att minska trotthet i samband med nattarbete genomférs pa organisationsniva, for att forbéattra arbetsmiljéon och
minska de potentiella negativa effekterna av nattarbete samt forbéattra vardpersonalens hélsa och beredskap att ge god
patientvard. (A)

o Exempel:

—

Man ser till att vardpersonal som arbetar natt tar sina pauser och har ett sarskilt pausutrymme som ar lampligt f6r &ndamalet.

)
2) De anstéllda erbjuds ett utrymme dar det finns méjlighet till korta tupplurar under pauser och efter nattskiftet.
3) Man ser till att det finns tillgang till hdlsosam mat under nattskiftet, till exempel i matsalen eller i varuautomater och som takeaway-alternativ.
4) Man ger tillgang till motionsmdjligheter, till exempel i utrymmen som ar tomma pa natten.
g’i\;ﬁ"g— Resultate[l kan tillampas eé den finlandska social: och hé.illsové"rden i alla
MY enheter dar nattarbete utfors. Resultaten kan anvéndas for att ka - Tybsuojelu.fi — Nattarbete, tillgangligt pa https://tyosuojelu.fi/
kunskapen hos vardpersonal och vardchefer och for att stddja +  Arbetsférhallanden > Psykosocial belastning > Nattarbete
identifieringen av utvecklingsomréaden och utvecklingen av praxis. «  Arbetshilsoinstitutet — Valbefinnande i skiftarbete: Arbetstagarens

handbok for hantering av skiftarbete (pa finska), tillganglig pa
https://urn.fi/lURN:ISBN:978-952-261-090-4

+ Arbetshélsoinstitutet — Trafikljusmodell f6r bedomning av arbetstider,
tillganglig pa https://tl.fi/sv/teman
» Arbetshélsa och arbetsférmaga > Arbetstid > Skiftarbete > Beddmning av
arbetstidernas belastning

Overfdrbarheten av den systematiska dversikten till Finland begrénsas av
att studierna i dversikten huvudsakligen gallde Iander med ringa
arbetstidsreglering och att praxisen nar det galler arbetsvillkor och
halsovardstjénster som arbetsgivaren erbjuder skiljer sig fran Finland
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Evidenstipset baserar sig pa en systematisk éversikt och en metasyntes! som
publicerades &r 2023. Oversikten beskrev erfarenheter och uppfattningar om
arbetsférhallanden, arbetsuppgifter och utmaningar hos vardpersonal som
nattarbetar samt rekommendationer om stédatgarder utifran dessa. 34
forskningsartiklar om 33 kvalitativa studier (n = 601 vardanstallda) inkluderades.
Studierna var fran 1994-2021 och publicerades i USA (n = 12), Australien (n = 7),
Brasilien (n = 4), Iran (n = 3), Sverige (n = 2), Storbritannien (n = 1), ltalien (n = 1),
Kanada (n = 1), Kenya (n = 1), Kina (n = 1) och Frankrike (n = 1). Fértroendet for
resultaten beddmdes som lagt med ConQual-metoden. De viktigaste faktorerna
som sankte fértroendet var bristen pa beskrivningar av forskarnas kulturella och
teoretiska positionering samt deras inverkan pa forskningen. Oversiktens
metodologiska genomférande beskrivs narmare i den ursprungliga publikationen.
Kvaliteten pa éversikten bedémdes enligt JBI:s kriterier fér bedémning av
systematiska dversikter***.

Varden under nattskift har vissa sardrag som skiljer sig fran andra skift.
Vardpersonal som nattarbetar kan uppleva trétthet, ackumulerad sémnbrist och
andra halsoproblem, samt svarigheter att balansera arbete och privatliv. Genom
enhetliga evidensbaserade atgarder pa olika nivaer i organisationer kan man stédja
valbefinnandet hos vardpersonal som arbetar nattskift och starka arbetets
dragnings- och hallkraft samt patient- och arbetssékerheten. Det ar viktigt att fasta
sarskild uppmarksamhet vid vardpersonalens aterhamtning fran nattarbetet och att
trygga sémnen fér att minska risken for fel och olyckor i samband med nattarbete.
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