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RESULTAT

Vardpersonal kan stotta patientens familj* pa intensivvardsavdelningen pa foljande sétt:

Tillgodose familjemedlemmarnas behov och 6nskemal’

e Vardpersonalen bor ta till tals familjemedlemmarnas varierande kénslor (sasom sorg, sarbarhet, hjilploshet,
hopploshet) och stétta dem i att bevara hoppet och orka ta sig vidare?.

o For att hantera kanslor kan man till exempel foresla att familiemedlemmarna fér en dagbok?.
Intensivvardsperioden kan ocksa behandlas i efterhand tillsammans med patienten via dagboksanteckningarna.

e Vardpersonalens viktiga uppgift ar att stotta familjemedlemmarna i att vara narvarande pa
intensivvardsavdelningen och delta i patientens vard samt att ta en aktiv roll for att driva patientens drenden?.

o Genom att vara hos patienten far familjiemedlemmarna ett storre fértroende fér vardpersonalen och for
beslutsfattandet och det ger dem en mdjlighet att bilda sig en realistisk uppfattning av patientens situation.

o Narvaron framjar familjemedlemmarnas roll som en del av vardteamet och gor det lattare for vardpersonalen att
gobra en beddmning om en hur aktiv roll familjemedlemmarna kan ha i patientens dagliga vardatgarder.

o For foraldrar till nyfddda pa intensivvardsavdelning kan méjligheten att delta i varden av barnet starka deras
férmaga och sjalvfortroende att ta hand om sitt eget barn och framja psykiskt valbefinnande bade pa
intensivvardsavdelningen och darefter2.

e Vardpersonalen bor skapa en kansla av trygghet och aktorskap for familjemedlemmarna i vardprocessens
olika skeden?.

o Fortroende kan byggas upp genom att man delar information om till exempel responsen pa behandlingen,
eventuella komplikationer eller genom att man forklarar behandlingsatgarder eller mojliggor deltagande i
beslutsprocessen.

o Aktorskapet kan framjas genom att man hjélper familjemedlemmarna att uppna en sa trygg och lugn kansla
som mojligt nara patienten samt genom att man stéder narheten mellan familjemedlemmarna och patienten.

e Vardpersonalen kan samtala med familjemedlemmar om fysiska symtom, sdsom s6mnsvarigheter, och om att
ta hand om sina egna grundldggande behov, exempelvis naringsintag, och hjilpa dem att uppfylla dessa
behove,

o En sovplats pa sjukhuset som erbjuds familjemedlemmarna kan lindra de olagenheter som sdmnsvarigheter
orsakar. Ett privat rum kan gora patienten och familjen néjdare med varden och dampa ljud som stér sémnen.2

Resultaten fortsétter pa nésta sida
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FORKLARINGAR

*| detta Evidenstips avses med familj och
familjemedlemmar alla de narstdende manniskor
som en vuxen patient sjalv anser héra till sin familj.
Nar det galler barn och ungdomar samt vuxna som
inte har tillracklig beslutsfattningsférmaga faststalls
familjemedlemmarna av patientens
intressebevakare?.

Resultatstyrkan enligt forfattarna till
oversikten'

a stark resultatstyrka

b mattlig resultatstyrka

c lag resultatstyrka

ANVANDBARHET | FINLAND

Resultaten kan tillampas inom den finlandska
social- och halsovarden i samband med
planering och vard av en person i en
intensivvardsmiljé. Eftersom miljéerna ar olika
kan méjligheterna att genomféra patient- och
familjecentrerat vardarbete variera. Vid
tilldmpningen av resultaten ska man beakta att
det eventuellt ar nédvandigt med férandringar i
verksamheten inom bade vardenheten och
organisationen.




685
lolr=Ne)
: . . Hotus 3392
Hur kan vardpersonalen stodja patientens EVIDENSTIPS® 138
. o . o . zgox
familj pa intensivvardsavdelningen? X = B2g
5/2025 RS Sl £8
i
AR /YEN Vardpersonal kan stétta patientens familj* pa intensivvardsavdelningen pa féljande satt:
Skapa en bra utgangspunkt fér interaktion mellan familj och yrkespersoner’! Intensivvard av en patient beror starkt hela
familjen. En allvarlig sjukdom hos ett barn eller en
e Vardpersonalen bor skapa en miljo som mojliggor 6msesidigt informationsutbyte for att hjalpa narstaende vuxen och att fatta beslut som géller
familjemedlemmar att vara medvetna om patientens situation och hur de kan hjalpa till=. varden kan hos familjemedlemmarna orsaka

psykiska symtom sasom stress, angest eller
depression. For att minska den psykiska
belastningen i samband med intensivvarden ar

o Genom att utbilda vardpersonalen pa intensivvardsavdelningen i familjecentrerad interaktion kan man
forbattra deras fortroende for den egna formagan och familjernas tillfredsstéllelse med interaktionen?.

o Interaktionen kan framjas genom aktivt lyssnande, empati och stdd for familjemedlemmarna, sarskilt i det viktigt att aktivt stédja bade patienten och
situationer som géller beslut om varden?. familjen under och efter varden.34 For att en
patient- och familjecentrerad vard (patient- and
e | syfte att stirka familjernas engagemang i varden och néjdhet med interaktionen'? ska de ges méjlighet att family-centered care, PFCC) ska kunna utféras
delta i lakarronder**. Vardpersonalen bor uppmuntra familjemedlemmar att stélla fragor och utmana rekommenderas att sjukhusen utarbetar
personalen att i dessa situationer forklara svarforstaeliga saker.? handlingsmodeller for denna vard'. Det kan
stddja patientens aterhamtning, minska
e Vardpersonalen bor vara lyhord for familjemedlemmarnas 6nskemal och behov, erbjuda érlig och intensivvardens negativa effekter pa patienten
lattforstaelig information och uppmuntra dem att dela med sig av information som ar viktig med tanke pa och familjen och férbattra familjernas upplevelse
patientens vard, till exempel om anvdndning av lakemedel eller det dagliga livet innan patienten togs in pa av varden®. Dessutom kan man stérka kvaliteten
intensivvardsavdelningen®. och sakerheten i intensivvarden genom att 6ka
familjernas majligheter att delta®. Karnan i
o For att underlitta informationsutbytet bor det forsta formella vardmotet mellan familjen och all patient- och familjecentrerad vard ar respekt for
vardpersonal som deltar i patientens vard ordnas sa snart som mojligt efter att patienten har tagits in pa alla ménniskors mansklighet och vardighet samt
intensivvardsavdelningen®. patientens och hans eller hennes familjs
varderingar, mal, dnskemal och val’. Som grund
Frdmja en 6ppen och ménsklig atmosfir pa intensivvardsavdelningen’ for patient- och familjecentrerad vard ligger ett
akta aktivt samarbete, partnerskap och 6ppet
e Vardpersonalens uppgift ar att vagleda familjemedlemmar i en fraimmande milj6é och informera dem om till dmsesidigt informationsutbyte mellan familjen
exempel utrustningen runt patientens sédng®. och vardpersonalen och patienten om hans eller

hennes halsotillstand tillater det”8°. For att kunna
framja en patient- och familjecentrerad vard ar

det viktigt att identifiera med vilka praktiska
o Det ar viktigt att forklara vad vardena och ljuden pa de monitorer som ar kopplade till patienten betyder. Pa arrangemang patientens familj kan stodjas i
sa satt kan man minska onddig rédsla och stress. intensivvardsmiljon.

o Familjemedlemmarna ser sjukskoétarna som viktiga personer da det galler att forklara frammande rutiner i
intensivvardsmiljon och skapa en trygg miljo.

o Informationen kan ocksa delas skriftligen, till exempel i en broschyr om intensivvardsavdelningen?.
**| detta Evidenstips avses med lédkarrond en

Resultaten fortsétter pa nésta sida yrkesévergripande, daglig genomgang av
patientens aktuella situation.
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R/ Vardpersonal kan stotta patientens familj* pa intensivvardsavdelningen pa foljande séatt:

Frdamja en 6ppen och ménsklig atmosfér pa intensivvardsavdelningen (fortséttning)

e Mojligheten att delta i varden av patienten eller folja med vardatgarder och flexibla besokstider 6kar
tillgangligheten. De 6kar kdnslan av att patienten behandlas som en individ®.

¢ Familjemedlemmarna borde ha tiligang till ett behagligt och vilkomnande rumb.

o Det ar viktigt att familjemedlemmarna har ett eget rum och genom en sarskild insats for deras skull kan man
stotta dem att som en motvikt till narvaron vid patientens sang ta det lugnt och minska stressen.

o Vardpersonalen bor vara medveten om att for vissa familjemedlemmar kan dessa rum skapa en koppling till
tidigare svara situationer pa en intensivvardsavdelning och darmed ge upplevelser av angest eller radsla.

o For vissa erbjuder rummet en mgjlighet att traffa andra i samma situation och dela erfarenheter’. Med hjalp av
kamratstdd och kamratstddsgrupper ar det mojligt att minska familjemedlemmarnas angest, depression och
olika stressreaktioner samt 6ka ndjdheten med varden?.

¢ Vardpersonalen bor fraga familjemedlemmarna om deras valbefinnande och hur de klarar sig i vardagen samt
om deras behov av stéd®.

o Familjemedlemmar kan tillbringa langa perioder pa intensivvardsavdelningen. Kontakten med slakt och vanner
ar begransad och det normala livet &r pausat. Utan interaktion med vardpersonalen kan de bli oroliga och till
exempel borja tvivla pa vardbeslut som de har fattat for patientens rakning.

o Utdver vardpersonalen kan familiemedlemmarna fa stod till exempel av en psykolog, socialarbetare eller
sjukhussjalvardare***2,

***Sjukhussjélavardare dr experter pa krisarbete samt psykiskt och andligt stéd, och deras uppgift &r att stétta
patienten och familjemedlemmarna oavsett deras religiésa 6vertygelse eller livssyn.
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MATERIAL OCH METODER

Evidenstipset bygger pa en systematisk kvalitativ
paraplyoversikt och metasyntes! samt pa en
internationell vardrekommendation? som
publicerades 2017. | paraplydversikten1 som
publicerades 2024 identifierades
familjemedlemmarnas synpunkter och behov
under intensivvardsperioden och utifran dessa
utarbetades rekommendationer for vardarbetet. |
Oversikten ingick 9 dversiktsartiklar (systematisk
oversikt n = 5, kartlaggande dversikt n = 2,
mixed methods-6versikt n = 1, integrativ dversikt
n = 1). Kvaliteten pa oversikterna bedémdes
enligt JBI:s bedomningskriterier fran mattlig till
hog och resultatstyrkan faststalldes med hjalp av
beddémningsverktyget GRADE-CERQUAL.
Vardrekommendationen? som publicerad 2017
galler familjecentrerad vard pa
intensivvardsavdelningar for nyfédda, barn och
vuxna. | vardrekommendationen ingick 236
studier. Utvarderingen av resultatstyrkan gjordes
med hjalp av bedomningsverktyget GRADE. Det
metodologiska genomfdrandet av
paraplydversikten och vardrekommendationen
beskrivs ndrmare i den ursprungliga
publikationen'-2. Kvaliteten pa paraply6versikten’
beddmdes med hjalp av JBl:s
beddmningskriterier for systematiska dversikter
och i fraga om vardrekommendationen?
genomférdes en beddmning med AGREE-I1****.

Denna uppdatering ersétter Evidenstips® 7/2019
(Hur kan man utféra familjecentrerad vard och
stédja patientens familj pa
intensivvardsavdelningen?).
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Hur kan vardpersonalen stdodja patientens
familj pa intensivvardsavdelningen?

Utifrin materialet kan det rekommenderas att familjemedlemmarna, enligt individuella
omstandigheter, ges mdjlighet att tréffa patienten, delta i och fatta beslut om varden.
Hornstenarna i varden ar respekt for alla parter och 6ppen och jamlik interaktion dar
familjemedlemmarnas bekymmer, 6énskemal och behov star i centrum. Med hjalp av de
ovan beskrivna tillvagagangssatten kan vardpersonalen skapa en miljo pa
intensivvardsavdelningen som stéttar familjemedlemmarnas valbefinnande och
samarbete i situationer dar en familjemedlem ar allvarligt sjuk.
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